Отчет о деятельности по вопросам оказания государственных услуг за 2017 год

Согласно реестру государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства Республики Казахстан от 18 сентября 2013 года за № 983 «Об утверждении реестра государственных услуг» в сфере образования КГУ «Областная специализированная школа-интернат №2 для одаренных детей, г.Астана» упрвавления образования Акмолинской области оказывает 4 вида государственных услуг:

1. «Прием документов и зачисление в организации образования независимо от ведомственной подчиненности для обучения по общеобразовательным программам начального, основного среднего, общего среднего образования»

2. «Выдача разрешения на обучение в форме экстерната в организациях основного среднего, общего среднего образования»

3. «Выдача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем образовании»

4. «Прием документов для прохождения аттестации на присвоение (подтверждение) квалификационных категорий педагогическим работникам и приравненным к ним лицам организаций образования, реализующих программы дошкольного воспитания и обучения, начального, основного среднего, общего среднего, технического и профессионального, послесреднего образования»

Все услуги оказывается  бесплатно, в бумажной форме.

Информация о порядке оказания государственных услуг размещается на информационном стенде, находящийся на 1 этаже здания.

За 2017 год в школе-интернате было оказано всего 72 государственных услуг.  В разрезе отделов:
1. «Прием документов и зачисление в организации образования независимо от ведомственной подчиненности для обучения по общеобразовательным программам начального, основного среднего, общего среднего образования» - всего 66 услуг;

2. «Выдача разрешения на обучение в форме экстерната в организациях основного среднего, общего среднего образования» - всего 0 услуг;

3. «Выдача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем образовании»  - всего 1 услуг;

4. «Прием документов для прохождения аттестации на присвоение (подтверждение) квалификационных категорий педагогическим работникам и приравненным к ним лицам организаций образования, реализующих программы дошкольного воспитания и обучения, начального, основного среднего, общего среднего, технического и профессионального, послесреднего образования» - всего 5 услуги.

За указанный период времени нарушение сроков оказания государственных услуг не установлено, а также жалоб по вопросам оказания государственных услуг не поступало. 
